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Politika systému riadenia kvality 

 

Spoločnosť INTERNET CZ, a.s. pôsobí na trhu pod značkou FORPSI a patrí k významným 

poskytovateľom internetových služieb na českom a slovenskom trhu. Jediným akcionárom 

spoločnosti INTERNET CZ, a.s. je talianska spoločnosť ARUBA S.p.A. 

Spoločnosť INTERNET CZ, a.s. je členom profesných združení CZ.NIC z.s.p.o. a NIX.CZ z.s.p.o. 

Sídlom spoločnosti je juhočeská obec Ktiš v okrese Prachatice, kde je tiež umiestnené vlastné 

Datacentrum FORPSI. 

Naša spoločnosť ponúka služby ako koncovým, tak firemným zákazníkom od menších až po 

korporácie. 

Našou snahou je zostať aj naďalej významným poskytovateľom internetových služieb na českom a 

slovenskom trhu. 

Neustále zvyšujeme kvalitu poskytovaných služieb vrátane zvyšovania bezpečnosti informácií.  

Zákazníci sú naším najdôležitejším partnerom. 

Zaväzujeme sa k plneniu požiadaviek zákazníkov a na základe hodnotenia ich spokojnosti neustále 

zlepšujeme efektívnosť systému riadenia spoločnosti. 

Uprednostňujeme preventívny prístup vo všetkých činnostiach pred odstraňovaním negatívnych 

následkov. Toto aplikujeme najmä v oblastiach plnenia zmysluplných požiadaviek zákazníka, 

zaisťovania bezpečnosti informácií, predchádzania negatívnemu pôsobeniu na životné prostredie, 

úrazom a poškodzovaniu zdravia zamestnancov a ostatných zainteresovaných strán. 

Vedenie firmy sa zaväzuje k dodržiavaniu aplikovateľných požiadaviek právnych predpisov a 

ostatných, pre spoločnosť prijateľných požiadaviek ďalších zainteresovaných strán pre vyššie 

uvedené činnosti. 

 

Vo Ktiši, 1. 2. 2024     Erich Syrovátka 

       prevádzkový riaditeľ 

 

 

 

 


